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A CDL Caxias e o Sindilojas, em colaboracdo com Preco a prazo: informar da outorga de crédito e sua
o Procon Municipal, disponibilizam aos lojistas e modalidade - financiamento ou parcelamento -, valor
clientes a Cartilha do Consumidor, um instrumento total final a ser pago, nimero e periodicidade, valor das
que oferece com linguagem simples e direta prestacdes, juros, eventuais acréscimos e encargos.
o principal do Decreto n° 5.903/2006. Este regula
a afixacao de precos de bens e servicos destinados
ao consumidor, valendo desde o final do més de
dezembro de 2006.
Essaregulamentacao dizrespeito aLein°10.962/2004, .
‘ ( > ‘ ; > trazendo as modalidades permitidas para a vinculacao

do preco ao produto ou servico. Confira:

Comeércio em geral, seja na vitrina e/ou no interior do estabelecimento, os bens .
expostos a venda deverdo ter etiquetas ou similares diretamente afixados, com sua
face principal voltada para o consumidor.

Auto-servicos, supermercados, hipermercados, mercearias, enfim, onde o
consumidor tenha acesso direto ao produto, sdo aceitas trés formas de afixacdo:

« Utilizar letras que dificultem a percepcao da
* A relagdo dos cédigos/precos deve estar visualmente unida e informacao.
préxima dos produtos.
+ Expor precos com as cores das letras idénticas com o

« Ligada fisicamente ao produto, em contraste de cores e em fundo

tamanho que permita a visualiza¢do imediata.
+ Utilizar caracteres apagados, rasurados ou borrados.

.. . L  Informar precos apenas em parcelas.
*Nao isenta o produto de conter consigo o preco a Vvista, pree P P

caracteristicas, seu c6digo, nome, quantidade, e outros elementos - Informar precos em moeda estrangeira
que o caracterizem, tudo por meio de uma fonte que permita uma
boa visualizacdo e em cores de destaque em relacdo ao fundo. « Utilizar referéncia que deixe duvida quanto a

*E obrigatério o oferecimento de equipamentos de leitura dptica identificacao do item ao qual se refere.

em perfeito funcionamento e distantes, no maximo, 15 metros do - Atribuir precos distintos para o mesmo produto

produto.
+ O estabelecimento deveréa possuir um croqui da rea de vendas, ’ Epr)r informacao renglda na vertical ou outro angulo
destinado a fiscalizacao. que dificulte a percepgéo.

Quando for impossivel a adociao de uma das opcdes anteriores, podera ser
empregada a modalidade de relacdo de precos de produtos e de servicos oferecidos

nsumidor. . , . . .
ao consumido Esta cartilha contém apenas as normas gerais no que diz respeito

+ A face principal da relacdo deve estar voltada para o consumidor, a afixacdo de preco de produto e/ou servico. Casos especificos
com facil visualizagao do preco. devem ser dirigidos diretamente a um profissional habilitado.

* A relacdo de precos devera também ser afixada externamente nas
entradas de restaurantes, bares, casas noturnas e similares.




